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Vyrocni zprava
Krestanské pedagogicko-psychologické poradny Brno
za Skolni rok 2019/2020
(dle stavu k 31. 8. 2020)
L.

Zakladni udaje o Skolském poradenském zarizeni
Nazev pravnické osoby dle ztizovaci listiny ve znéni platném k 31. 8. 2020:
Krestanska pedagogicko-psychologicka poradna Brno

=

[

Pravni forma a zrizovatel:

Krestanska pedagogicko-psychologickd poradna Brno (dale KPPPB) je Skolskou
pravnickou osobou. Byla zrizena Biskupstvim brnénskym jako cirkevni Skolské
zarizeni a je samostatnym pravnim subjektem ve znéni zfizovaci listiny C. j.
Ep/1883/2013 ze dne 30. 9. 2013. Poradna byla zarazena od 1. 9. 2014 do sité skol a
Skolskych zatizeni a spadd do pusobnosti Ministerstva Skolstvi, mladeze a
télovychovy CR.

[0

Kontaktni spojeni:
Veveri 462/15,602 00 Brno

Tel. ¢.: +420 739 450 034

E-mail: poradna@Kkpppb.cz
IDDS: jf59tsb

1C0: 02 688 794

Rezortni identifikator: 691 006 431
1Z0 SPZ: 181 055 023

C. ¢tu: 2800640718/2010

SE

© N[

Statutarni organ, e-mail a telefon:
Mgr. Ladislav Smékal, MBA, reditel

E-mail: ladislav.smekal@kpppb.cz
Tel.: +420 739 450 034

o

Webové stranky pravnické osoby:
http://www.kpppb.cz

10. Cilova kapacita (podle rozhodnuti o zapisu do Skolského rejstiiku).
Kapacita Skolského zarizeni neni stanovena.

11. Misto poskytovaného vzdélavani nebo Skolskych sluzeb (do zavorky uved'te
vlastnika objektu), uvedena v rozhodnuti o zadpisu do Skolského rejstriku
Veveri462/15, Brno (budova Cirkevniho domova mladeZe Petrinum, vlastnik -
Biskupstvi brnénské)

12.Strucnd charakteristika materidlné technického vybaveni:
Stav budovy, prostor i materialni a technické vybaveni jsou pfimérené ¢innosti
poradny.
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IL.
Historické milniky Skolského poradenského zarizeni

e 30.9.2013 - Zrizeni poradny Biskupstvim brnénskym jako cirkevniho Skolského
zarizeni a samostatného pravniho subjektu ve znéni zrizovaci listiny ¢&. j.
Ep/1883/2013.

e Leden az duben 2014 - Vybérové rizeni na pozici reditele nové ziizené organizace.
e 1.8.2014 - Jmenovani reditele do funkce.

e 1.9.2014 - Zarazeni poradny do sité skol a Skolskych zarizeni v ramci ptisobnosti
Ministerstva Skolstvi, mladeze a télovychovy CR.

e Rijen 2014 - Nastup kmenovych zaméstnancti poradny po probéhlém vybérovém
rizeni.

e 1.11.2014 - Zahajeni poskytovani sluzeb klientele.

e 0.2015 - Instalace serveru, sitové propojeni vSech pracovist scilem zvySeni
efektivity a produktivity prace, datové bezpecnosti a systémové stability.

e 11.2015 - Instalace sitové verze evidencniho SW, zahdjeni jejtho pouzivani vSemi
pracovniky poradny za ucelem harmonizace pracovnich postupti jednotlivych
poradenskych odborniki.

e 6.2016 - Zavedeni zpétnovazebniho evaluacniho dotazniku pro klientelu.
e 1.8.2016 - Rozsireni prostor s cilem navySeni klientské kapacity.
e 1.8.2017 - Dalsi rozsiteni prostor.

e 6.2020 - Stavajici reditel jmenovan (na zakladé vysledku konkurzu) na nasledujici
funk¢ni obdobi.
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II1.
Ramcovy popis poradny - umisténi, vybaveni

e Poradna je umisténa v prizemi nebytového prostoru Cirkevniho domova mladeze
Petrinum v objektu €.p. 462 v k.. Veveri, na ulici Vevefi ¢. or. 15, v Brné. Poradenské
prostory sestavaji z 5 pracoven, 2 cekaren a 1 priru¢niho skladu o celkové podlahové
vymére 105 m?. Samozrejmosti je odpovidajici hygienické zazemi. Popsané prostory
jsou pronajaty od Cirkevniho domova mladeZe Petrinum.

e KaZdé jednotlivé pracovisté disponuje PC ¢i NTB a monitorem se zabezpecenym
pripojenim na internet. Sdilené soubory jsou administrovany na internim serveru.
Zalohovani individualizovanych i sdilenych soubori probihda automaticky
v nastavené periodé. Kazdy zaméstnanec ma svoji dedikovanou e-mailovou adresu.
Vsichni odborni pracovnici disponuji sluZebnim mobilnim telefonem. Komunikace se
Skolami a tretimi stranami probiha obvykle prostfednictvim centralni e-mailové
adresy poradna@kpppb.cz, telefonnich kontaktd, datové schranky i osobnich
setkani, objednavani pak prostrednictvim téZe e-mailové adresy a centralniho
telefonniho Cisla 739 450 034.

e Prehledové informace o poradné, jakoZto i klientské dotazniky a vybrané formulare
ke staZeni jsou verejnosti k dispozici na pribézné aktualizovanych webovych
strankadch www.kpppb.cz.

e Vnitini rad SPZ je zverejnén na shora zminéné webové adrese, ve vitriné v Cekarné
poradny a knahlédnuti je taktéZ k dispozici na poZadani vlistinné podobé u
zaméstnanci poradny.

e Poradna je vybavena vétsinou dostupnych a vCR vdaném oboru pouzivanych
diagnostickych nastrojt, jejichz skladba je pribézné doplnovana a aktualizovana.

e Jako jeden ze zdrojli odborného ristu a inspirace kmenovych zaméstnanci poradny
je pribézné rozsifovana interni knihovna odborné literatury.

e Evidence Kklient a zakazek je zabezpecena jednak listinnym zplisobem a jednak
administraci v informac¢nim systému PPP firmy SoftComp Technology, a to v sitové
Verzi.
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c. Dalsi vzdélavani pedagogickych pracovniki
Pocet Vzdélavaci
Zaméreni ucastnikii| instituce
Diagnostika schopnosti a dovednosti v oblasti ¢teni a psani,
varianta pro SPZ s rozéirenym rozborem psychometrickych
vlastnosti testu 1 PPP Brno
KOSS - Konzulta¢ni seminate k organizaci MZ a PR na SS Zaki
se SVP 2 NIDV Brno
Zplisoby administrace a interpretace testu Reyovy
Osterriethovy figury 1 NUV Praha
Screening poruch autistického spektra pomoci nastrojt
Childhood Autism Spectrum Test (CAST) a Childhood Autism NUV Praha
Rating Scale (CARS) 1
Konference cirkevnich $kol a Skolskych zatizeni 2019 1 CBK Praha
Diagnostika $kolni ptipravenosti - varianta pro SPZ 1 PPP Brno
Diagnostika miry skolni pripravenosti uzivani MATERS - NUV Praha
Mapujiciho textu Skolni piipravenosti 1
Proskoleni odbornikl PPP pro potieby uzptisobeni podminek NUV Praha
pro konani MZ u zakd se SVP 1
Diagnostika matematickych schopnosti a dovednosti, varianta
pro SPZ s rozsifenym rozborem psychometrickych vlastnosti
testu 2 PPP Brno
KuPREV - prace s preventivnim programem pro déti 4-8 let KuPROG CZ
2 Praha
. . . KuPROG CZ
KuPOZ - prace s programem pro rozvoj pozornosti 3 Praha
Poradenstvi pro rodice (a ucitele) jako alternativa k détské
psychoterapii 2 FSS Brno
Nepedagogicti pracovnici
a. Pocty osob
Fyzicke Pi‘epocteni na plné
osoby N p
zaméstnané
celkem
1 0,4
b. Dalsi vzdélavani nepedagogickych pracovniki
Pocet Vzdélavaci
Zaméreni ucastnikii| instituce
0 0 0
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V.
Aktivity poradny

)

e . ®

)

Poslani

Zakladnim poslanim poradny je odborné psychologické a specialné pedagogické poradenstvi
a pomoc pii predchazeni a zvladani obtiZi spojenych s vychovou a vzdélavanim nasich
klient a podpora jejich zdravého psychického prospivani a rozvoje.

Sluzby

Psychologické a specialné pedagogické sluzby poskytované poradnou jsou primarné urceny
détem, mladezi, rodi¢cim, zdkonnym zastupclim, pedagogiim a dal$i odborné i laické
verejnosti v oblasti vychovy a vzdélavani v ramci kiestanskych Skol v regionu mésta Brna,
Jihomoravského kraje, kraje VysocCina a taktéZ klientele prichazejici z dalSich Skol, v¢etné
téch, se kterymi ma poradna uzavienou dohodu o spolupraci. Obecné je vSak poradna,
samoziejmé s ohledem na svoje kapacitni limity, k dispozici vSem, ktefi o poradenskou
sluzbu pozadaji.

Poskytované sluzby jsou zaméreny predevsim na psychologickou a specialné pedagogickou
diagnostiku, poradenstvi, intervenci a prevenci.

Pri vSech téchto Cinnostech, stejné tak jako pri vyhodnocovani specialnich vzdélavacich
potieb, doporucovani podplirnych opatreni, ndpravnych postupii a feSeni, je zohlediiovana
formulovana zakazka klienta, jeho obtiZe a potteby, vék, vyvojové stadium, Skolni zarazenti i
osobni situace.

Klientiim poskytujeme pomoc pri zvladani zatéZovych a problémovych stavi ovliviiujicich
jejich prozivani, chovani a zdravy vyvoj, a to vSe obvykle ve vztahu ke vzdélavacimu procesu.
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Hlavni udalosti a zmény ve skolnim roce 2019/2020

Skolni rok 2019/2020 byl ve svém druhém pololeti vyznamné ovlivnén epidemiologickou
situaci a s ni souvisejicimi celorepublikovymi koronavirovymi opatienimi.

Tyto okolnosti kladly nebyvale zvySené naroky na personal poradny. Provétily adaptabilitu
a nezdolnost kazdého clena tymu a vyzadaly si mnohocetné operativni uzpisobovani
internich procesti i Upravy v osobnich interakcich s klientelou.

Timto nesnadnym obdobim prosla cela poradna bez uhony, pri zachovani vysokého
kvalitativniho standardu poskytovanych sluzeb a pri soucasném navySeni poctu
obslouZenych klientd.

Od 16.3.2020 do 19.4.2020 byla poradna pro vétsi cast klientely zcela uzaviena. V tomto
obdobi dochazelo pouze k realizaci vybranych prioritnich zakazek (Skolni zralosti a odklady
Skolni dochazky, prodluzovani drive vydanych doporuceni, krizové intervence...). Dalsi
¢innosti se koncentrovaly na distan¢ni vyhodnocovani tic¢innosti personalnich podptrnych
opatieni (tzn. asistenta pedagog a dalsi pedagog. pracovnik) po roce od vystaveni a na
veskerou ostatni, pritomnost klientii nevyZadujici, administrativu.

V obdobi od 20.4. do 11.5.2020 jsme (jako téméf jedina PPP v CR) poskytovali nase sluzby
za nejprisnéjsich preventivnich opatreni a bezprostiedni poznatky o dopadech pouzivani
osobnich ochrannych prostiedki (na strané poradenskych zaméstnancti i na strané klientti)
na poradenskou sluzbu a jeji vystupy (v¢. identifikovanych rizik) jsme priibézné predavali
ministerstvu Skolstvi.

Vzniklé skluzy ve zpracovani klientskych zakazek jsme pokryli mimoradnym nasazenim
béhem letnich mésicii a docasnou procesni reorganizaci.

Pracovni tym poradny opustila na zacatku pojedndvaného Skolniho roku v poloviné
zkuSebni doby jedna odborna pedagogicka sila a taktéZ v tomto roce se cca v pololeti
zopakoval odchod jedné kolegyné na materskou dovolenou. Nahradou byli prijati dva
odborni pedagogicti pracovnici.

Stejné tak jako v predchozich letech bylo i v tomto roce nezbytné rozsirovat a prohlubovat
odborné kompetence poradenského tymu prostiednictvim intervizi, skupinového sdilent,
samostudiem a zpracovavanim spektra klientskych zakazek.

Utast na specializovanych odbornych kurzech a seminafich byla vSak vyznamné
redukovana, a to ze dvou pric¢in. Prvni pramenila ze skuteCnosti, Ze Narodni pedagogicky
institut CR (coby nastupce Narodniho ustavu pro vzdélavani) jako jeden zhlavnich
poskytovatelt DVPP pro SPZ nenabidl ze svych internich dvodi od ledna do srpna 2020
Zadné potrebné vzdélavaci programy. Druha pric¢ina pak tkvéla v redukci nabidky na trhu
dalSiho vzdélavani pedagogickych pracovniki zptisobené koronavirovymi restrikcemi.

Poskytovani ambulantnich diagnostickych a poradenskych sluZeb tvorilo i nadale zakladni
okruh nasich ¢innosti. U nas objednané odborné prednasky byly odloZeny a posléze zruSeny
v souvislosti s preventivnimi epidemilogickymi opatrenimi.
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Probéhla dalsi vlna revidovani a rozSifovani internich smeérnic, Skolnich dotaznika a

7 V. O

poradenskych formular, jakoZto i nasi webové prezentace.

V prosinci 2019 bylo za ucelem optimalizace pracovni produktivity a soucasné i zajisténi
odpovidajici ochrany dat ptistoupeno k obméné dosluhujicich NTB na véts$iné pracovnich
mist za PC (s odpovidajicim SW vybavenim) s delsi predpokladanou Zivotnosti.

Z divodu vytiZeni zaméstnancli poradny i koronavirové situace jsme v popisovaném
Skolnim roce poskytli prilezitost k vykonani praxi VS studentim obori psychologie a
specialni pedagogiky v menSim objemu, neZ bychom si prali.

Pokracovala naSe role aplikatniho garanta vsouladu s uzavienym Memorandem o
spolupraci s Fakultou socialnich studii MU v ramci projektu u Technologické agentury CR na
provedeni standardiza¢ni a validizacni studie Testu Skolnich dovednosti (BACH) a jeho
konormace s jinymi testy pro méreni intelektu i paméti ve vékové kategorii 5-70 let.

[ pro nadchazejici skolni rok 2020/21 plati nase spolecna vize, opirajici se o Koncepci
¢innosti a rozvoje SPZ aktualizované vlednu 2020, stivat se preferovanou PPP se
stimula¢nim, dynamickym, komunikacné otevienym, hodnotové pevnym a spravedlivym
kolegialnim klimatem, s proklientskou orientaci a individualnim pristupem, s vysokou mirou
profesionality a odbornosti a s akcentaci kvality poskytovanych sluzeb. Kvality, ktera se
nesmi stat obéti pretrvavajici robustni administrativni agendy a zvySujicich se naroki na
vykonnost, tedy kvantitu.

Indikatory kvality

Uroven kvality poskytovanych sluzeb se ve sledovaném obdobi $kolniho roku 2019/2020
zrcadli zejména v nasledujicich klicovych ukazatelich:

a) Vedeni poradny neobdrZeno Zadnou oficialni (ani neoficialni) stiZznost od klientely,
Skol ani ostatnich tretich stran.

a. Kladné zpétné vazby od klientii a pedagogii skol byly s persondlem poradny
sdileny na pravidelnych poradach. Z ¢asti z nich byly odvozeny priklady dobré
praxe aplikované ptislusnymi pracovniky poradny.

b) Poradna celila ze strany vedeni jedné zakladni Skoly Zadosti o revizni prezkoumani
vydaného Doporuceni, ke kterémuZto podani doslo v srpnu 2020. Revizni pracovisté
Narodniho pedagogického institutu CR se Zadosti zabyvalo a ve svém stanovisku
(vydaném az ve Skolnim roce 2020/21) v zasadé neshledalo v procesu i vystupu
poradenské sluzby pochybeni.

c) Polozky evalua¢niho klientského dotazniku setrvaly na excelentni hladiné
z predchazejicich dvou let. (Vice viz niZe piehled vyvoje skért klicovych poloZek.)

d) Pocet skol verejnych i neverejnych zrizovatelq, jejichZ Zaci/studenti vyhledali sluzby
nasi poradny, setrval meziro¢né na témeér stejném poctu (292 vs. 280).

Jak jiZ bylo zminéno, evaluace naseho skolského poradenskému zarizeni a shér podnéti od
klienti napomadahajici dalSimu zlepSovani naSich sluzeb pokracoval prostiednictvim

Krestanska pedagogicko-psychologicka poradna Brno « Vevefi 462/15 « 602 00 Brno - tel.: +420 739 450 034 - poradna@kpppb.cz « www.kpppb.cz

9



hodnoticiho dotazniku, ktery je k dispozici v listinné podobé v ¢ekarné ¢i vjednotlivych
pracovnach a v elektronické pak na webu poradny.

Ze ziskanych dat (ze 101 dorucenych vyplnénych dotazniki) za $k. r. 2019/2020 vybirame
na nasledujici strané prehled zasadnich poloZek, doplnénych dosaZzenymi skéry ve dvou
letech predchazejicich, ¢imz je ziskan celostni pohled na dynamiku posuzovanych oblasti.
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Polozka evaluacniho klientského Primeérné hodnoceni

dotazniku (na Skale 1-5, kde 1 je nejvyssi)
2017/18 2018/19 2019/20

Jak hodnotite moZnost ziskani informaci o nasi

poradné? 1,16 1,18 1,10

Jaka byla v€asnost poskytnuti objednaciho
terminu od Vaseho prvniho kontaktovani
poradny? 1,63 1,57 1,47

Jak jste spokojeni s telefonickym a
e-mailovym kontaktem poradny s Vami? 1,02 1,00 1,00

Jak srozumitelné jste byli pfi prvnim setkani
informovani o formé a rozsahu poskytovani
poradenskych sluzeb a o Vasich pravech? 1,00 1,06 1,00

Je frekvence setkani/sluZzeb v poradné
dostate¢na z pohledu Vasich potieb? 1,05 1,03 1,04

Byly Vam vysledky vySetieni a doporuceni
dalSitho postupu vysvétleny jasné a
srozumitelné? 1,02 1,01 1,02

Jak jste spokojeni s psychologickym/specidlné
pedagogickym poradenstvim? 1,00 1,01 1,02

Jak se zlepsila situace VaSeho ditéte/Vas
ve Skole po vySetreni v poradné a predani
doporuceni skole? 1,64 1,43 1,35

Nakolik Vam pomohla podpora a doporuceni
poradny pro Vasi praci na sobé samotném nebo
s ditétem v domacim prostredi? 1,29 1,21 1,19

Jak hodnotite pristup a komunikaci odbornik
poradny s Vami? 1,00 1,03 1,06

Jak hodnotite pristup a komunikaci odbornik
poradny s Vasim ditétem? 1,00 1,03 1,02

Byly Vam v pribéhu poskytovani poradenské
péce zodpovézeny uspokojujicim zplisobem

Vase dotazy? 1,00 1,00 1,02

Jak jste se v prostorach nasi poradny citil/a? 1,36 1,69 1,34
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VL
Vybrané statistické ukazatele za Sk. rok 2019/2020

Primérna délka objednaci lhiity (v kalendarnich dnech)
Standardni zakazka 73

Akutni zakazka 5

Typologie klientely podle diivodu vyseti‘eni

Vyukové obtize 361
Skolni zralost 221
Odklad skolni dochazky 22
Vychovné obtize 129
Psychické obtize 26
Jiné 7
Profesni orientace 114
Zdravotni obtize 2
Identifikace nadani 151
PUP 17
Lateralita 1
Celkem / mezirocni zména 1051 4 2704

Typologie zakladnich ¢innosti a sluZeb Kklientele, ZZ a pedagogtim

Psychologicka diagnostika 784
Psychologickd intervence 296
Speciadlné pedagogicka diagnostika 572
Specidlné pedagogicka intervence 5
Jind individudlni péce 13
Poradenské ¢innosti s klienty a/nebo zakonnymi zastupci 1439
Metodické konzultace a sluzby pedagogickym pracovnikiim 784
Kontrola PO bez IVP 179
Kontrola IVP 94
Celkem / mezirocni zména 4166 420,

Typologie Skol, ze kterych se rekrutovala klientela

MS 71
A 154
Gymnazium 17
NoN 23
SsS 3
VOS 2
Ostatni Skolni zarizeni 10
Celkem 280 - 4%

Krestanska pedagogicko-psychologicka poradna Brno « Vevefi 462/15 « 602 00 Brno - tel.: +420 739 450 034 - poradna@kpppb.cz « www.kpppb.cz
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VIL
Vysledky inspekci a kontrol za Sk. rok 2019/2020

V daném obdobi neprobéhla 724dn4 inspekce nebo kontrola CSI ¢&i jinych tfetich stran.
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VIIL.
Zakladni idaje o hospodareni za kalendarni rok 2019

Rozvaha (udaje v K¢)

AKTIVA PASIVA
Nazev uctu Koneény Nazev uctu Koneény
zGstatek zGstatek
Drobny majetek 71847 Fondy 2953
Opravky DM -71 847 Zavazky k dodavatellim 3091
Bankovni ucet 809 927 Zavazky k zaméstnancim 432 437
Poskytnuté provozni zalohy 45780 Zuctovani s institucemi soc. a zdrav. pojisténi 269 684
Naklady pristich obdobi 14 673 Dan z pfijmu FO za zaméstnance 110 144
Jiné zavazky 1141
Dohadné ucty pasivni 45 000
Aktiva celkem 870 380 | Pasiva celkem 864 450
Hospodarsky vysledek 5930

Vysledovka (Udaje v K¢)

Hlavni ¢innost

Naklady
Spotrebované nakupy 422 943
Sluzby 484 446
Osobni naklady 3787 855
Ostatni naklady 11331
Naklady celkem 4706 575

Vynosy
Prijaté prispévky, dary 6 000
Provozni dotace 4 706 401
Ostatni vynosy 104
Vynosy celkem 4712 505
Hospodarsky vysledek 5930
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IX.
Zprava o poskytovani informaci

podle zakona ¢. 106/1999 Sb. o svobodném pristupu k informacim
za obdobi od 1.9.2019 do 31.8.2020

Zverejnovani informaci:

1. Podané Zadosti o poskytnuti informaci:

2. Podané rozklady proti rozhodnuti o neposkytnuti informace:

3. Vydané rozsudky o prezkoumani rozhodnuti o neposkytnuti informace:
4. Probéhlé sank¢ni fizeni za nedodrZovani zakona:

5. Podané pisemné dotazy:

6. Podané stiZnosti:

7. Podané Zadosti o revizi zpravy nebo doporucent:

_ O OO oo Oo

Poskytovani informaci o pripadové praci:

BéZné informace jsou poskytovany dle pozadavkd.

Zachazeni s osobnimi informacemi a udaji se ridi Obecnym narizenim o ochrané udajt
Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27.4.2016 (tzv. Narizenim GDPR) a
zakonem 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich tidaj.

Dalsi informace

Tato vyrocni zprava byla predana radé Skolské pravnické osoby dne 9.11.2020 a projednana
se vSemi zaméstnanci poradny dne 18.11.2020.
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